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As politicas de privacidade definem as regras
aplicaveis ao tratamento de dados pessoais,
esclarecendo como s&o recolhidos, utilizados

e protegidos. A sua finalidade é assegurar
transparéncia, garantir os direitos dos titulares e
demonstrar o compromisso da INVOKIT™ com a
conformidade legal e a protegdo da informagéo.

Rua Padre Lopes Manuel Lopes
Vilaverde, N215
4905-513 Viana do Castelo

www.invokit.pt

geral@invokit.pt
+351926 709 301

Politica de Privacidade

Introducéo e Ambito

A INVOKIT™ — agéncia de design e marketing inovadora — estd empenhada em proteger a
privacidade dos utilizadores do seu website (dominio www.invokit.pt). Esta Politica de Privacidade
descreve como recolhemos, utilizamos e protegemos os dados pessoais fornecidos pelos
utilizadores, em conformidade com o Regulamento (UE) 2016/679 Geral de Protecéo de Dados
(RGPD) e a legislacéo nacional aplicavel (Lei n.58/2019, de 8 de agosto) . Ao utilizar o nosso site e
enviar informagdes através dos formularios disponiveis, o utilizador concorda com a recolha e uso
dos seus dados pessoais conforme descrito nesta Politica.

Responsavel pelo Tratamento de Dados

O responsavel pelo tratamento dos dados pessoais € INVOKIT™, Lda., com sede na Rua Padre
Manuel Lopes Vilaverde, n215, 4905-513 Mujées, Portugal, registada sob o NIF PT518 733 360,
e titular do dominio www.invokit.pt. Qualquer questdo relacionada com privacidade ou protegéo
de dados podera ser dirigida para o email geral@invokit.pt, o nosso contacto designado para
assuntos de privacidade.

Dados Pessoais Recolhidos

Recolhemos diferentes tipos de dados pessoais fornecidos voluntariamente pelos utilizadores

através do nosso site, nomeadamente:

. Dados de Contacto e Identificagéo: Informacgdes inseridas nos formularios de contacto e de
pedido de orgamento, tais como nome, endereco de email, nimero de telefone e contetido
da mensagem (ou detalhes do pedido). Estes dados séo fornecidos diretamente pelo
utilizador quando nos contacta ou solicita um orgamento.

. Dados de Subscri¢cdo de Newsletter: (Futuramente) Endereco de email (e eventualmente
nome) fornecidos pelo utilizador para subscrever a nossa newsletter, caso implementemos
um formulario de subscrigdo.

. Dados de Navegacéo (Cookies e Tecnologias Semelhantes): Quando navegar no nosso
website, poderemos vir a recolher automaticamente alguns dados técnicos e de uso,
através de cookies ou ferramentas analiticas, tais como endereco IP, tipo de navegador,
paginas visitadas, datas/horas de acesso e outras estatisticas de navegagéo. Esses dados de
utilizacdo serdo anonimizados ou agregados sempre que possivel, servindo principalmente
para compreender o comportamento de navegagéo e melhorar a experiéncia do utilizador.
(Consulte a secgéo abaixo sobre Ferramentas de Analise e Marketing para mais detalhes.)

N&o recolhemos intencionalmente categorias especiais de dados pessoais (como dados de saude,

convicgdes religiosas ou dados sensiveis) através do website. Recomendamos que n&o inclua esse

tipo de informagdes nas mensagens enviadas pelos formularios.

Finalidades do Tratamento de Dados

Os dados pessoais recolhidos através do website INVOKIT™ sédo tratados exclusivamente para as

finalidades legitimas a seguir indicadas:

. Atendimento de Pedidos de Contacto e Orgamento: Utilizamos os dados fornecidos nos
formularios de contacto e pedido de orcamento para entrar em contacto com o utilizador e
responder as suas solicitagdes, esclarecimentos ou fornecer propostas de servigos conforme
solicitado. Os dados servem apenas para dar seguimento ao pedido do préprio utilizador e
comunicar com este sobre o assunto em questéo.
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. Comunicagdes de Marketing Solicitadas (Newsletter): Caso o utilizador tenha subscrito
voluntariamente a nossa newsletter (funcéo a ser implementada futuramente), o seu
email serd utilizado para o envio de boletins informativos, novidades, artigos ou outras
comunicagdes expressamente solicitadas e relacionadas com a atividade da INVOKIT™.

Em qualquer altura, o utilizador podera cancelar a subscri¢édo e deixar de receber estas
comunicacgoes.

. Fins Pré-Contratuais e Contratuais: Se o pedido de orgamento resultar numa relacéo
comercial ou contratual (por exemplo, contratacéo de um servigo da INVOKIT™), os dados
fornecidos serdo utilizados para diligéncias pré-contratuais e execugéo do contrato,
incluindo comunicagdes no dmbito do projeto, emissdo de propostas e faturas, e demais
procedimentos administrativos necessarios.

. Melhoria de Servigos e Funcionalidades do Site: Poderemos tratar dados de navegagéo e
preferéncias (incluindo dados anonimizados ou agregados) para analisar o desempenho do
website, medir audiéncias e melhorar os nossos servigos e conteudos online. Por exemplo,
compreender quais paginas séo mais visitadas ou como os utilizadores interagem com o site
ajuda-nos a otimizar a experiéncia do utilizador.

e Seguranca e Prevencéo de Fraude: Os registos de acesso e outros dados técnicos poderéo
ser ufilizados para garantir a seguranga do website, diagnosticar problemas no servidor
e prevenir atividades maliciosas. Este tratamento é feito tendo em vista proteger tanto a
INVOKIT™ como os utilizadores de eventuais ataques ou usos indevidos do site.

Em qualquer caso, os dados pessoais nédo serdo tratados para finalidades incompativeis com

aquelas para as quais foram recolhidos, salvo obtengdo de um novo consentimento do titular dos

dados.

Base Legal para o Tratamento

Tratamos os dados pessoais dos utilizadores apenas quando existe um fundamento juridico valido
para o fazer, de acordo com o artigo 6. do RGPD. As principais bases legais aplicaveis as atividades
de tratamento acima descritas sdo:

. Consentimento do Titular dos Dados: Quando o utilizador nos fornece voluntariamente os
seus dados pessoais e aceita o seu tratamento para uma ou mais finalidades especificas. Isto
inclui, por exemplo, o envio de mensagens através do formulario de contacto ou pedido de
orgamento (entendemos que o utilizador consente que usemos esses dados para responder
ao seu pedido) e a subscri¢éo da newsletter (mediante consentimento explicito para envio de
comunicagdes de marketing).

. Execucéo de Contrato ou Diligéncias Pré-Contratuais: Quando o fratamento € necessério
para a execugéo de um contrato no qual o titular dos dados & parte, ou para diligéncias pré-
contratuais a seu pedido. Por exemplo, se o utilizador solicitar um orgamento e posteriormente
celebrar um contrato de prestacdo de servicos com a INVOKIT™, os seus dados serdo tratados
com base na necessidade de executar esse contrato (incluindo procedimentos para dar
seguimento & proposta, comunicagdo durante o projeto, faturagao, etfc.).

Em determinadas situacdes pontuais, poderemos apoiar-nos em outras bases legais previstas no

RGPD, se aplicavel — por exemplo, cumprimento de obrigagao legal (art. 6., n. 1, c) do RGPD) no

caso de termos de conservar dados para efeitos fiscais ou responder a solicitagdes de autoridades,

ou interesse legitimo (art. 6., n. 1, f)) para fins de seguranga do sistema ou melhoria do servigo —
mas apenas se os direitos do titular ndo prevalecerem e sempre em conformidade com os requisitos

legais. Sempre que o tratamento dos dados pessoais tiver por base o consentimento, o fitular tem o

direito de o retirar a qualquer momento, sem prejuizo da licitude do tratamento efetuado até entdo

(ver secgéo Direitos dos Titulares abaixo).

Conservacdo dos Dados

Conservaremos os dados pessoais apenas pelo periodo estritamente necessario para cumprir as

finalidades para as quais foram recolhidos. Em termos gerais:

. Dados enviados através de formularios de contacto ou pedidos de orgamento serdo mantidos
até concluir o atendimento do pedido e pelos 6 meses subsequentes, para facilitar eventuais
seguimentos ou comunicagdes adicionais relacionadas. Se desse contacto resultar uma
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relacédo contratual, os dados poderéo ser mantidos enquanto perdurar a relagéo contratual.

. Dados de clientes (no &mbito de contratos firmados) seréo guardados durante a vigéncia
do contrato e posteriormente pelo tempo exigido por lei para cumprimento de obrigagbes
fiscais, contabilisticas ou outras (por exemplo, obrigacdes legais de conservagéo de faturas
ou documentos contabilisticos por 10 anos nos termos da lei fiscal).

. Dados de newsletter (email e nome, se aplicavel) serdo conservados enquanto a subscrigéo
estiver ativa; caso o utilizador cancele a subscri¢édo ou retire o seu consentimento, os seus
dados seréo eliminados ou anonimizados num curto prazo, salvo se houver outra base legal
que justifique a conservagao (por exemplo, para provar o consentimento dado até a data da
retirada).

. Dados técnicos de navegagéo e cookies serdo conservados conforme as duragdes indicadas
na nossa Politica de Cookies (quando disponivel) e/lou conforme as definigdes de preferéncia
do utilizador. Dados estatisticos anonimizados podem ser guardados por periodos mais
longos para andlise histérica, sem identificacédo do titular.

Findo o prazo de conservagéo aplicavel, ou caso o utilizador solicite o apagamento dos dados e

néo exista fundamento legal para os reter, os dados pessoais seréo eliminados de forma segura

ou anonimizados de modo irreversivel. Conservamos os dados pessoais apenas pelo tempo
necessario para cumprir as finalidades mencionadas, exceto se um prazo de retengdo mais longo
for exigido ou permitido por lei.

Protecao e Seguranca dos Dados

A INVOKIT™ adota medidas técnicas e organizativas adequadas para garantir a seguranca dos
dados pessoais contra perda, uso indevido, acesso n&o autorizado, divulgag&o ou alteracédo
indevida. Estas medidas incluem, por exemplo, controlos de acesso restrito aos sistemas, firewalls,
encriptagéo de dados sensiveis, backups regulares, monitorizacado do servidor e politicas internas
de confidencialidade.

Importa referir que o website esta alojado em servidor préprio, sob gestdo e controlo da
INVOKIT™, o que nos permite aplicar diretfamente medidas de seguranca apropriadas na
infraestrutura de alojamento. Limitamos o acesso aos dados pessoais apenas a colaboradores e
prestadores de servigos que efetivamente necessitem desses dados para cumprir as finalidades
anunciadas, e tais entidades est&o sujeitas a deveres de confidencialidade.

Esforcamo-nos para proteger as informagdes dos utilizadores e mantemos a seguranca dos
sistemas alinhada com as boas praticas do setor e com os requisitos do RGPD. No entanto,

cabe notar que nenhum método de transmisséo de dados via Internet ou de armazenamento
eletrénico ¢ totalmente infalivel ou seguro a 100%. Ainda assim, implementamos atualizagées de
seguranca e revisdes periddicas para minimizar riscos, e qualquer violacdo de dados pessoais
que eventualmente ocorra sera tratada conforme os procedimentos legais aplicaveis (incluindo
notificagéo as autoridades competentes e aos titulares de dados, se for caso disso, em linha com o
artigo 33./34. do RGPD).

Ferramentas de Analise e Marketing (Cookies e Terceiros)

Com vista a melhorar continuamente o nosso website e avaliar a eficacia das nossas iniciativas de

marketing, a INVOKIT™ podera, no futuro, integrar no site determinadas ferramentas de terceiros,

tais como Google Analytics, Meta Pixel e servicos de email marketing (por exemplo, Mailchimp ou

Brevo):

e Google Analytics: Servigo de analise da Google que recolhe informacdes sobre o uso do
site pelos visitantes, permitindo-nos obter estatisticas anonimizadas de navegagdo — por
exemplo, numero de visitas a cada pagina, tempo despendido no site, origem do trafego, tipo
de dispositivo, etc. Estas informagdes ajudam-nos a compreender como o site € utilizado e
onde podemos melhorar a experiéncia do utilizador. Sempre que implementado, o Google
Analytics funcionara através de cookies analytics no navegador do utilizador. Tomaremos
medidas para anonimizar/mascarar enderecos IP e respeitar as configuragdes de “Néo
rastrear” do navegador, na medida do possivel, garantindo que nenhum dado pessoal
identificavel (como nome ou email) é recolhido por esta via. Os dados recolhidos pela Google
(enquanto nosso subcontratante) séo agregados para fins estatisticos e ndo permitem
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identificar individualmente o utilizador.

. Meta Pixel (Facebook/Instagram): Trata-se de um pequeno codigo (script) fornecido pela
Meta Platforms que podera ser adicionado ao nosso site para registar visitas e agdes dos
utilizadores no site, especialmente apds interagirem com conteudos ou anuncios nossos no
Facebook/Instagram. Caso venha a ser implementado, o Meta Pixel recolhera dados como
paginas visitadas, cliques em determinados botdes ou formuldrios submetidos, associando-
os (de forma pseudonimizada) a utilizadores das plataformas Meta, o que nos permite
medir a eficacia das campanhas de publicidade (analise de conversées) e eventualmente
criar publicos de remarketing. Esses dados de comportamento de navegagéo séo
utilizados apenas para fins estatisticos e de marketing da INVOKIT™, nunca para identificar
pessoalmente o utilizador fora das plataformas Meta. A utilizagdo do Meta Pixel implicara o
armazenamento de cookies de terceiros no dispositivo do utilizador (como o cookie “_fbp”).
Vale salientar que nenhum dado pessoal sensivel é transmitido através do Pixel, e a INVOKIT™
néo recebe da Meta informagdes individuais de perfil — apenas relatérios agregados sobre o
desempenho dos anuncios.

e Servicos de E-mail Marketing (Mailchimp, Brevo, etc.): Caso venhamos a langar uma
newsletter ou campanhas de email, poderemos usar plataformas especializadas para a
gestdo de subscrigdes e envio de emails em massa. Nesses casos, o nome e email dos
subscritores serdo armazenados nos servidores seguros do prestador selecionado (por
exemplo, Mailchimp ou Brevo), que atuara como subcontratante (data processor) em nosso
nome. Essas plataformas incluem geralmente funcionalidades de anélise, como medir o
comportamento dos destinatarios (por exemplo, se abriu o email ou clicou em links), através
de pixels incorporados nas mensagens. Essas informagdes permitem-nos avaliar o interesse
pelos conteudos enviados e melhorar a comunicagdo com os nossos subscritores. Todos os
envios de newsletter serdo baseados no consentimento prévio do utilizador, e este podera
cancelar a subscri¢cdo a qualquer momento, conforme mencionado. As plataformas de e-mail
marketing utilizadas pela INVOKIT™ obedecerédo aos requisitos do RGPD e nao utilizardo os
dados dos nossos subscritores para finalidades proprias.

Nota: No momento da redagéo desta Politica, as ferramentas acima mencionadas nao se

encontram ainda ativas no site ou estédo em fase de avaliagdo. Qualquer implementagéo futura

sera feita em conformidade com as normas de protecdo de dados. Atualizaremos esta Politica e,

se necessario, solicitaremos o consentimento dos utilizadores (por exemplo, através de banners de

cookies) quando introduzirmos novas ferramentas de recolha de dados.

Partilha de Dados com Terceiros

A INVOKIT™ n&o vende, nem cede os seus dados pessoais a terceiros para uso independente
desses ferceiros. O tratamento de dados é efetuado principalmente infernamente. Atualmente,
néo existe partilha de dados pessoais com outras empresas ou entidades externas para além das
situagdes aqui descritas. Apenas poderemos partilhar os seus dados com terceiros nas seguintes
circunstancias e com as devidas salvaguardas:

. Prestadores de Servigos (Subcontratados): Podemos recorrer a empresas externas de
confianca para nos auxiliar em determinadas operacdes, como por exemplo servigos de
alojamento de dados (hosting), servigos de email ou outras infraestruturas tecnolégicas,
plataformas de analise de dados ou marketing digital, ou ainda consultores profissionais.
Nesses casos, poderemos conceder a esses prestadores acesso estritamente necesséario aos
dados pessoais, exclusivamente para executarem as tarefas em nosso nome e segundo as
nossas instru¢des. Todos os prestadores ficam vinculados contratualmente a obrigagdes de
confidencialidade e seguranga, e ao cumprimento integral do RGPD, ndo podendo utilizar
os dados para quaisquer outras finalidades. Por exemplo, se utilizarmos o Mailchimp para
gerir a newsletter, essa empresa processara os enderegos de email apenas para envio das
mensagens conforme instrugdes da INVOKIT™, garantindo a protegdo e confidencialidade
dos dados.

. Exigéncias Legais: Poderemos divulgar dados pessoais do utilizador a terceiros quando tal for
exigido por lei ou necessario para cumprimento de obrigacdes legais (por exemplo, responder a
ordens judiciais, solicitagdes de autoridades regulatorias ou policiais). Também podemos partilhar
dados caso seja necessario para proteger os nossos direitos legitimos ou exercer, defender
direitos legais em caso de litigio. Nestas situacdes, limitaremos a divulgagéo ao estritamente
necessario e, sempre que possivel, informaremos previamente o fitular (salvo impedimento legal).
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e Alteragdes Empresariais: Em eventual cenario futuro de reorganizagéo empresarial, fuséo,
aquisi¢éo ou venda do negécio INVOKIT™, os dados pessoais dos utilizadores poderao ser
transmitidos as novas entidades controladoras ou terceiros envolvidos na transagao, sob
confidencialidade e desde que respeitem esta Politica de Privacidade. O utilizador seria
informado de qualquer transferéncia desse tipo, podendo ter a oportunidade de exercer os
seus direitos em relagédo aos seus dados nessa altura.

Importa reforcar que, neste momento, nenhuma entidade terceira fora da INVOKIT™ processa os

seus dados pessoais para finalidades proprias. Qualquer partilha futura com novos destinatarios

seréa comunicada aos titulares e, se exigido por lei, sera solicitada autorizagéo prévia.

Além disso, caso algum dos nossos prestadores de servigos esteja sediado fora de Portugal ou do

Espaco Econémico Europeu (EEE), garantiremos que so6 haja transferéncia de dados internacionais

mediante a aplicagéo de garantias adequadas de protegdo, em conformidade com os artigos

44, e seguintes do RGPD. Tais garantias podem incluir cldusulas contratuais-tipo aprovadas pela

Comissé&o Europeia, adesdo dos prestadores a esquemas de certificagcdo reconhecidos (como, por

exemplo, o EU—US Data Privacy Framework, no caso de entidades nos EUA certificadas ao abrigo

deste mecanismo), ou outras medidas equivalentes que assegurem um nivel de protegéo dos
dados pessoais essencialmente equivalente ao vigente na UE.

Direitos dos Titulares dos Dados

Nos termos do RGPD, os utilizadores (titulares dos dados) gozam de uma série de direitos em
relacédo aos seus dados pessoais que tratamos. Garantimos a plena observancia destes direitos e
disponibilizamos os meios para o seu exercicio. Em particular, o utilizador tem o direito de:

. Direito de Acesso: Obter a confirmac&o sobre quais dados pessoais seus s&o (ou ndo) objeto
de tratamento por nds e, em caso afirmativo, aceder aos mesmos e obter informagdes
complementares como as finalidades do tratamento, categorias de dados envolvidas,
destinatarios a quem os dados foram ou serdo divulgados, prazos de conservagéo, entre
outros aspetos previstos no artigo 15. do RGPD. Pode solicitar-nos uma cépia dos seus dados
pessoais em tratamento.

. Direito de Retificacéo: Solicitar a corregéo ou atualizacdo dos seus dados pessoais, caso
verifique que estdo inexatos ou incompletos. E nosso compromisso manter os seus dados
exatos e atualizados; assim, atenderemos aos pedidos de refificagdo o mais prontamente
possivel.

»  Direito ao Apagamento: Também conhecido como “direito a ser esquecido”, permite-lhe
requerer a eliminagéo dos seus dados pessoais dos nossos sistemas, desde que nao subsista
obrigacgéo legal ou fundamento valido que exija a sua retencéo. Por exemplo, podera pedir o
apagamento dos dados fornecidos num formulério de contacto apos termos respondido ao
seu pedido. Honraremos o pedido se, por exemplo, os dados ja ndo forem necessarios para
a finalidade original ou se retirar o consentimento (nos casos em que este seja a base legal)
e ndo houver outra base juridica para o tratamento. Note que este direito néo é absoluto —
poderemos ter de reter alguns dados se exigido por lei (e.g. documentos fiscais) ou para o
estabelecimento, exercicio ou defesa de um direito em processo judicial.

. Direito a Limitagdo do Tratamento: Solicitar que restrinjamos temporaria ou
permanentemente o tratamento dos seus dados em certas situagdes — por exemplo, se
contestar a exatiddo dos dados (durante o periodo que permita verificar a sua exatiddo) ou se
o tratamento for ilicito e o titular se opuser ao apagamento, preferindo a limitagdo. Enquanto
o pedido de limitagéo estiver vigorando, apenas poderemos armazenar os dados ou trata-los
para certas finalidades autorizadas (como exercicio de direitos ou protecéo de terceiros),
conforme o artigo 18. do RGPD.

. Direito a Portabilidade: Receber os dados pessoais que nos forneceu, num formato
estruturado, de uso corrente e leitura automatica, e tfransmitir esses dados a outro
responsavel pelo tratamento, quando aplicavel (isto &, para dados cujo tratamento se
baseie no consentimento ou num contrato e seja realizado por meios automatizados).
Mediante solicitagéo expressa, e sempre que tecnicamente viavel, podemos enviar os dados
diretamente para o novo responsavel indicado pelo utilizador.

. Direito de Oposicédo: Opor-se, por motivos relacionados com a sua situagédo particular, a
um tratamento de dados pessoais que realizamos com base num interesse legitimo. Nessa
eventualidade, deixaremos de tratar os dados em causa, a menos que apresente-mos razdes
imperiosas e legitimas que prevalecam sobre os interesses, direitos e liberdades do titular,
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ou para efeitos de declaragéo, exercicio ou defesa de um direito em processo judicial.
Importante: Quando os dados s&o tratados para efeitos de marketing direto (por exemplo,
envio de newsletter), o utilizador pode opor-se a qualquer momento e sem justificagdo —
deixaremos de utilizar os seus dados para esse fim de imediato.

. Direito de Retirar o Consentimento: Nos casos em que o tratamento se baseie exclusivamente
no seu consentimento, tem o direito de retirar esse consentimento a qualquer momento, sem
indicar motivo. Por exemplo, pode a qualquer altura cancelar a subscricdo da newsletter
(opt-out) ou pedir-nos para n&o o contactar mais via formulario, e assim deixaremos de fratar
os dados para essas finalidades. A retirada do consentimento ndo compromete a licitude do
tratamento ja efetuado com base no consentimento anteriormente dado — ou seja, ndo tem
efeitos refroativos — e sera informad@® caso exista algum impacto pratico (por exemplo, néo
poderemos mais fornecer determinado servico que dependia desse consentimento).

Além dos direitos acima, o titular dos dados tem também o direito de néo ficar sujeito a decisGes

automatizadas baseadas unicamente no tratamento automatizado (incluindo definigéo de perfis)

que produzam efeitos na sua esfera juridica ou o afetem significativamente — nota: a INVOKIT™

n&o realiza, de momento, decisdées automatizadas desse tipo no contexto do website.

Por fim, é garantido ao utilizador o direito de apresentar reclamagédo a uma autoridade de controlo

se entender que os seus dados estédo a ser fratados de forma ilicita ou que os seus direitos néo

estdo a ser devidamente respeitados. Em Portugal, a autoridade de controlo competente é a

Comiss&o Nacional de Protecéo de Dados (CNPD) (website: cnpd.pt). Encorajamos, ainda assim,

que tente connosco primeiro esclarecer qualquer questdo ou resolver qualquer insatisfagéo

relacionada com a forma como tratamos os seus dados, usando os contactos abaixo, e faremos
todos os possiveis para ajudar.

Exercicio de Direitos e Contacto

Para exercer qualquer um dos direitos acima mencionados, ou para qualquer questdo, comentario
ou pedido relacionado com a presente Politica de Privacidade ou com as praticas de protegdo

de dados da INVOKIT™, o utilizador podera entrar em contacto connosco através do seguinte
contacto dedicado:

Email: geral@invokit.pt

Alternativamente, podera enviar a sua solicitagéo por escrito para a morada postal da sede da
INVOKIT™ referida acima. Por favor, inclua informagéo suficiente que nos permita verificar a
sua identidade (por motivos de seguranca, precisamos assegurar que estamos a agir conforme
o pedido do préprio titular dos dados) e identificar claramente o direito que pretende exercer.
Responderemos a todos os pedidos validos dentro dos prazos legais (atualmente, 1 més
prorrogavel até 2 meses, conforme a complexidade do pedido, de acordo com o RGPD, art. 12.)
e sem qualquer custo para o titular, salvo em caso de pedidos manifestamente infundados ou
excessivos (onde poderemos recusar ou cobrar uma taxa simbdlica conforme permitido por lei).

Alteracdes a esta Politica de Privacidade

A INVOKIT™ podera atualizar ou modificar a presente Politica de Privacidade ocasionalmente, de

forma a refletir eventuais mudangas nas nossas praticas de tratamento de dados ou alteragées legais e
regulamentares. Sempre que efetuarmos alteragdes relevantes, a versao atualizada sera publicada nesta
pagina com a devida antecedéncia ou sinalizagéo, e alteraremos a “Ultima atualizag&o” indicada no final
do documento. Em caso de mudangcas significativas que alterem a natureza do tratamento ou impliquem
novas finalidades n&o consentidas pelo utilizador, envidaremos esforgos para o notificar diretamente, seja
através de uma comunicagado por email (quando possivel) ou de um aviso em destaque no website.
Recomendamaos que revise periodicamente esta Politica de Privacidade para se manter informado sobre
como protegemos os seus dados pessoais e as opgdes e direitos de que dispde. O uso continuado do
nosso website apos a publicacéo de eventuais alteragdes significara a aceitagdo das mesmas, na medida
em que isso seja requerido por lei.

Em caso de duvida sobre qualquer alteracéo, estaremos disponiveis para esclarecimentos através dos
canais de contacto indicados.
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